
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chères clientes et Chers clients, 

 
 
BUT à lancé une campagne de vérification des raccordements des cuisinières à gaz Beko 
ou Leisure achetées entre janvier 2018 et février 2022. 
 
Pour garantir la conformité de l’installation des cuisinières à gaz et assurer la sécurité de 
nos clients, nous souhaitons vérifier ce raccordement. Si ce dernier est défectueux, il 
existe un risque d'incendie et d'explosion que nous voulons prévenir. 
 
 Nous sommes bien conscients de la gêne que cette vérification peut occasionner.  
 
Si vous êtes concernés, et que vous ne vous êtes pas encore manifestés auprès de notre 
partenaire VOXENS*, nous vous demandons de le contacter dans les plus brefs délais au 
01 89 61 71 76 du lundi au vendredi de 8 h à 19 h afin que nous puissions faire ensemble 
cette vérification. 
 
* VOXENS : Prestataire mandaté par l’Enseigne BUT, en charge de la coordination de 
l’Opération de vérification des installations des cuisinières à gaz BEKO et Leisure. 
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